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PRIVACY e COOKIE POLICY – piattaforma U20m.it (Under 20 minutes)  
Documento informativo ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)  

 
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito "GDPR"), questa informativa descrive le modalità di trattamento dei dati 
personali da parte di Labor Evolution srl attraverso la Piattaforma di MicroLearning U2m.it.   
Si tratta di un’informativa che è resa ai sensi dell’art. 13 GDPR. L’informativa non è da considerarsi valida per altri siti web di 
terzi, eventualmente consultabili tramite links presenti su questo sito internet, per i quali si rinvia alle rispettive policies.  
 
IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO DATI E COME CONTATTARLO 
Il Titolare del trattamento dati è Labor Evolution Srl con sede in Via Brianza n. 65, Cantù (CO) – 22063, Italia, in persona del 
legale rappresentante pro-tempore, e-mail contact privacy@laborevolution.com.  
 
IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO) E I SUOI DATI DI CONTATTO 
Il Titolare ha nominato il proprio Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO - Data Protection Officer) ai sensi degli artt. 
37, 38 e 39 del GDPR.  
Il DPO è reperibile presso la sede del Titolare sopra indicata e via e-mail scrivendo a: 
dpo.laborevolution@dpoprofessionalservice.it 
 
INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI EFFETTUATI ATTRAVERSO LE PIATTAFORME DI SOCIAL MEDIA  
Circa i trattamenti di dati personali effettuati dai gestori delle piattaforme di Social Media utilizzate dal Titolare del 
trattamento si rimanda alle informazioni da questi rese attraverso le rispettive informative privacy. Il Titolare tratta i dati 
personali conferiti dall'utenza attraverso le pagine delle piattaforme di Social Media dedicate per gestire le interazioni con 
l'utenza (commenti, post pubblici, etc.) e nel rispetto della normativa vigente. 
 
ELENCO FINALITÀ DEL TRATTAMENTO CON RELATIVA BASE GIURIDICA, PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI E 
NATURA DEL CONFERIMENTO: 
 

1 FINALITÀ DEL TRATTAMENTO Navigazione sulla Piattaforma U20m.it  
I dati necessari per la fruizione dei servizi web, vengono anche trattati allo scopo di: 
•ottenere informazioni statistiche sulla fruizione dei contenuti (pagine più visitate, numero di 
visitatori per fascia oraria o giornaliera, aree geografiche di provenienza, ecc.); 
•controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti. 
I dati saranno inoltre eventualmente utilizzati per l'accertamento di responsabilità in caso di 
ipotetici reati informatici ai danni del sito. 

BASE GIURIDICA Il trattamento è necessario per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento 
o di terzi, a condizione che non prevalgano gli interessi o i diritti e le libertà fondamentali 
dell’interessato che richiedono la protezione dei dati personali, tenuto conto delle ragionevoli 
aspettative nutrite dall’interessato e le attività strettamente necessarie al funzionamento del sito e 
alla navigazione stessa. 

PERIODO CONSERVAZIONE 
DATI 

I dati di navigazione saranno conservati per il tempo necessario all’adempimento degli obblighi 
contrattuali e/o di legge imposti al titolare del trattamento, salvo eventuali necessità di 
accertamento di reati da parte dell’Autorità giudiziaria. 

NATURA DEL CONFERIMENTO Il conferimento dei dati è necessario per la navigazione sulla Piattaforma 
 
2 FINALITÀ DEL TRATTAMENTO Creazione dell’account sulla piattaforma U20M e gestione delle comunicazioni via sms o email 

correlate ai corsi caricati e alle attività eseguite sulla stessa.  
Si precisa che l’iscrizione alla piattaforma consentirà all’utente di seguire i corsi proposti. 
All’utente sarà comunicato il caricamento di nuovi corsi. In base al numero di corsi seguiti 
dall’utente sarà assegnato un livello di Gamification e si procederà con la trasmissione di  
comunicazioni correlate alle attività da svolgere/terminare.   

BASE GIURIDICA Il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o 
all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (C44). 
Art. 6 par. 1 lett. b) del GDPR. 

PERIODO CONSERVAZIONE 
DATI 

Fino alla cessazione del contratto o alla cancellazione dell’account, salvo diverso obbligo di legge 
e/o correlato al ruolo di Ente di Formazione accreditato e Certificato. 

NATURA DEL CONFERIMENTO Il conferimento è necessario. 
Il mancato conferimento dei dati necessari comporterà l’impossibilità di accedere alla Piattaforma 
U20m.it 

mailto:segreteria@labormedical.it
http://www.u20m.it/
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3 FINALITÀ DEL TRATTAMENTO Invio richieste di contatto / richiesta di informazioni. 
BASE GIURIDICA Il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o 

all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (C44). 
Art. 6 par. 1 lett. b) del GDPR. 

PERIODO CONSERVAZIONE 
DATI 

Fino all’evasione della richiesta. 

NATURA DEL CONFERIMENTO Il conferimento è necessario per fornire le informazioni oggetto della richiesta.  
 
4 FINALITÀ DEL TRATTAMENTO Gestione delle richieste dell’interessato, ai sensi degli artt. 15 e ss. del GDPR (diritti 

dell’interessato). 
BASE GIURIDICA Il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o 

all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (C44). 
Art. 6 par. 1 lett. b) del GDPR. 

PERIODO CONSERVAZIONE 
DATI 

5 anni dalla chiusura della richiesta, salvo contenziosi. 

NATURA DEL CONFERIMENTO Il conferimento dei dati personali è obbligatorio, in quanto indispensabile per poter dare 
esecuzione agli obblighi di Legge 

 
5 FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, 

BASE GIURIDICA,  
PERIODO CONSERVAZIONE 
DATI, NATURA DEL 
CONFERIMENTO 

Utilizzo di cookies e tecnologie equiparabili. 
Si veda la cookies policy qui sotto riportata. Si precisa che sono rilasciati solo cookie 
necessari/tecnici. 

 
COOKIE POLICY E ALTRI SISTEMI DI TRACCIAMENTO.  
Cookie Tecnici: La Piattaforma U20m.it rilascia solo “cookie tecnici”per consentire l’esplorazione sicura, rapida ed 
efficiente del sito stesso e per fornire agli utenti i servizi richiesti. Per l'installazione di tali cookie non è richiesto il preventivo 
consenso degli utenti. L’uso di questi cookie (che non vengono memorizzati in modo persistente sul computer dell’utente e 
svaniscono con la chiusura del browser) è strettamente limitato alla trasmissione di identificativi di sessione (costituiti da 
numeri casuali generati dal server) necessari per consentire la navigazione efficace del sito. 
La configurazione adottata, in modo da escludere trattamenti di dati identificativi, raccoglie le seguenti informazioni: 
• L’indirizzo IP, che viene mascherato 
• Il sistema operativo utilizzato 
• Il tipo di browser 
• Il tipo di dispositivo (PC, smartphone, etc.) 
 

Riepilogo dei Cookie tecnici utilizzati da Labor Evolution srl sulla Piattaforma U20m.it e che non richiedono consenso:  
 

Nome Scopo Scadenza Tipo 

u20m-session 
 

Gestione della sessione utente e mantenimento 
dello stato di autenticazione. 
 

Per la durata della sessione (fino alla 
chiusura del browser o logout) 
 

HTTP Cookie Cookie di 
sessione 

XSRF-TOKEN 
 

Protezione contro gli attacchi CSRF (Cross-Site 
Request Forgery). Questo token valida che le 
richieste provengano effettivamente dalla 
piattaforma U20M 

Per la durata della sessione HTTP Cookie Cookie di 
sicurezza 

 

Cookie di profilazione: la Piattaforma U20m.it non utilizza cookie di profilazione. 
Cookie di terze parti: Non sono installati cookie di terze parti 
 
DESTINATARI DEI DATI 
I dati personali saranno comunicati a soggetti che tratteranno i dati in qualità di Titolari autonomi del trattamento, o 
Responsabili del trattamento (art. 28 GDPR) e trattati da persone fisiche (art. 29 GDPR) che agiscono sotto l’autorità del 
Titolare e dei Responsabili sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità e modalità del trattamento.  
I dati saranno comunicati a destinatari appartenenti alle seguenti categorie: 

• Soggetti con sede in Italia, che forniscono servizi per il sito web e delle reti di comunicazione, ivi comprese posta 
elettronica, host e gestione sito internet e della Piattaforma U20M.IT; 

mailto:segreteria@labormedical.it
http://www.u20m.it/


 

 

Labor Evolution srl 
 

ACCREDITAMENTI: 
 

Provider ECM Nr. 4164 
 

Regione Lombardia Nr. 781 
 

Centro IRC – BLSD 

 

 
RECAPITI: 
 

Via Brianza, 65 - 22063 Cantù (CO) 

T. +39 031 713348  
 

Mail: segreteria@labormedical.it     

Web: www.u20m.it   

 
DATI FISCALI: 
 

Nr. Iscr. Reg. Imprese di Como 03429400132 

C.F. e P.IVA 03429400132 
 

REA: CO - 314370 

Capitale sociale € 25.000 i.v. 

 
 CERTIFICAZIONE ISO 9001:2015  

 

     
 

ASSOCIATO a ECM Quality Network 
 

 

 
 

Nome file: Informativa privacy e cookie policy_U20m_170226 

3 

• Eventuali fornitori/Società aventi rapporti contrattuali con il Titolare del trattamento; 
• Autorità competenti per adempimenti di obblighi di legge e/o di disposizioni di organi pubblici, su richiesta. 

 
TRASFERIMENTO DATI IN PAESI NON SEE 
I dati personali non saranno trasferiti in Paesi Extra SEE. Si precisa, in particolare, che i dati saranno conservati in Ital ia per i 
servizi di hosting, gestione, sviluppo e manutenzione del sito. Tutti i soggetti terzi a cui i dati potranno essere comunicati 
hanno sede in Italia. Si precisa sin da ora che eventuali trasferimenti in Paesi Extra SEE saranno gestiti nei limiti e alle 
condizioni previste dagli artt. 44 e seguenti GDPR. Per maggiori informazioni scrivere a privacy@laborevolution.com. 
 
PROCESSI AUTOMATIZZATI 
I dati personali saranno sottoposti a trattamento manuale tradizionale, elettronico e automatizzato. Si precisa che non si 
effettuano processi decisionali completamente automatizzati. 
 
DIRITTI E LORO ESERCIZIO 
Gli interessati potranno far valere i propri diritti come espressi dagli artt. 15 e s.s. GDPR, rivolgendosi al Titolare del 
trattamento all’indirizzo e-mail:  privacy@laborevolution.com o scrivendo ai contatti sopra indicati.  
Il titolare garantisce agli interessati la possibilità di richiedere, in qualunque momento, l’accesso ai propri dati personal i 
(art.15), la rettifica (art.16), la cancellazione degli stessi (art.17), la limitazione del trattamento (art.18). Il titolare del 
trattamento comunica (art. 19), a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali, le eventuali rettifiche o 
cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate. Il titolare del trattamento comunica agli interessati che ne facciano 
richiesta tali destinatari.  
Il titolare garantisce il diritto alla portabilità (art.20) e, in caso di richieste ai sensi dell’art.20, fornirà agli interessati i dati in un 
formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico.  
È riconosciuto agli interessati il diritto di opporsi (art.21), in qualsiasi momento, al trattamento dei dati basato sul legittimo 
interesse, scrivendo ai contatti sopra riportati con oggetto “opposizione”. In caso di esercizio del diritto di opposizione a l 
trattamento basato sul legittimo interesse, il titolare riconosce agli interessati la possibilità di ottenere, su richiesta, 
informazioni sul test di bilanciamento effettuato. 
Nel caso in cui gli interessati ritengano che il trattamento dei dati personali effettuato dal Titolare avvenga in violazione di 
quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679, sono liberi di presentare un reclamo all’Autorità nazionale di controllo, in 
particolare nello Stato membro in cui risiedono abitualmente o lavorano, oppure nel luogo ove si è verificata la presunta 
violazione del Regolamento (Garante Privacy https://www.garanteprivacy.it/), o di adire le opportune sedi giudiziarie. 
  
MODIFICHE ALL’INFORMATIVA 
Il Titolare potrebbe cambiare, modificare, aggiungere o rimuovere qualsiasi parte della presente Informativa sulla privacy.  Al 
fine di facilitare la verifica di eventuali cambiamenti, l'informativa conterrà l'indicazione della data di aggiornamento 
dell'informativa stessa. 
 
Data di aggiornamento: 17 febbraio 2026 
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